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Product Informatie augustus 2016

De onderstaande nieuwe en gewijzigde AudaPad-modellen zijn vanaf vrijdag 29 juli 2016 voor u beschikbaar in
Audatex, AudaPadWeb en AudaMobile. Het aantal beschikbare modellen is hiermee op 1412 gekomen.

Voor de actuele Audatex-assortimenten (beschikbare Personenwagens/Bestelwagens, Vrachtwagens en
Motorfietsen) verwijzen wij u naar onze kennisbank in de support pagina http://service.abz.nl/. U vindt deze door
daar “assortiment” als vraag in te tikken en vervolgens kiest u voor het betreffende Assortiment. Het assortiment

Personenwagens/Bestelwagens vindt u ook direct via http://service.abz.nl/assortiment-personenautos.

PERSONENAUTO’S/LICHTE BESTELWAGENS:

AudaPad modellen nieuw:

Merk Model / Fabrikant-code / leverperiode 3D| AudalD | Thatcham
1 [Mercedes-Benz E-klasse sedan (W213) 03/2016 - Ja| Ja
2 |Tesla Model S 01/2013 - Ja
AudaPad modellen geactualiseerd:

Merk Model / Fabrikant-code / leverperiode 3D | AudalD | Thatcham
1 |Audi TT coupe/roadster (FV) 11/2014 - Ja Ja
2 IBMW 2-serie Active Tourer (F45) 09/2014 - Ja Ja
3 I BMW 4-serie 2-deurs coupé (F32) 09/2013 - Ja Ja
4 BMW X3 (F25) 11/2010 - Ja| Ja Ja
5 |IBMW X6 (F16/F86) 11/2014 - Ja| Ja
6 |Citroén Jumpy (X) 01/2007 - Ja
7 |Ford C-Max / Grand C-Max (CEU/DXA) 05/2015 - Ja Ja
8 |Honda Jazz (GE/GG/GP) 11/2008 - 07/2015 Ja Ja
9 |Honda CR-V (RE) 10/2012 - Ja Ja
10 |Lancia Ypsilon (402) 07/2011 - Ja Ja
11 |Mercedes-Benz E-klasse coupe (facelift) (C207) 06/2013 - Ja Ja
12 |Mercedes-Benz E-klasse cabriolet (facelift) (A207) 06/2013 - Ja Ja
13 |Mercedes-Benz SLK-klasse (172) 03/2011 - 01/2016 Ja Ja
14 |MINI Mini cabriolet (R57) 03/2009 - 01/2016 Ja| Ja Ja
15 |Mitsubishi Space Star (A0) 02/2013 - Ja
16 |Opel Combo D 10/2011 - Ja| Ja
17 |Peugeot 308 hatchback (L) 07/2013 - Ja Ja Ja
18 |Peugeot 508 (8D/8E) 09/2014 - Ja| Ja
19 |Peugeot Bipper (A) 12/2007 - Ja
20 |Peugeot Expert (X) 01/2007 - Ja
21 |Seat Mii 3-/5-deurs (KF) 04/2012 - Ja Ja Ja
22 |Skoda Superb (3T) 03/2008 - 06/2015 Ja Ja Ja
23 |Toyota Verso (ZGR/AUR) 04/2009 - Ja Ja
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Tesla Model S nu in Audatex
Vanaf 29 juli 2016 is de Tesla Model S, inclusief de facelift van april 2016, beschikbaar binnen Audatex.

Na een uitgebreide pilotperiode bij een Tesla erkende schadehersteller heeft de PRO-Tesla/Audatex-groep het
calculatiemodel voor de Model S goedgekeurd.

De status Proefcalculatie is van toepassing. De PRO-Tesla/Audatex-groep is dan ook geinteresseerd naar uw
ervaringen met de calculaties op de Model S, deze kunt u doorgeven via een PRO-melding.

PRO-UZS (Uitdeuken zonder spuiten)

Op dit moment worden er veel hagelschades hersteld. Wij krijgen meldingen vanuit de markt dat de
berekening van de Audatex UZS/Hagelformule niet overeen zou komen met de praktijkwaarden.

Wij zijn daarom met de PRO-UZS/Audatex-groep benieuwd naar uw ervaringen met de UZS/Hagelformule in
het Audatex-systeem.

U kunt uw technisch beargumenteerde op- en aanmerkingen over AE’s, deukgrootte en uitkomsten van de
berekening (evt. als PRO-melding) indienen via het mailadres Infoteam@abz.nl

Nieuwe Java versie

Op 19 juli 2016 heeft Oracle een reguliere nieuwe release (versie 8 Update 101) van Java uitgebracht. Deze
kunt u installeren.

Afhankelijk van de instellingen op uw computer is de nieuwste update zichtbaar in uw taakbalk. Het is ook
mogelijk dat u wordt geattendeerd op de nieuwe Java update op het moment dat u AudaPadWeb start.

Voor uitgebreidere informatie verwijzen wij u graag naar het hoofdstuk AudaPadWeb & Java op de Audatex
Help-pagina (http://service.abz.nl/audatex-help).

Thatcham Reparatie Informatie

In het Audatex-assortiment http://service.abz.nl/assortiment-personenautos is ook te zien bij welk model er
Thatcham-informatie voor u beschikbaar is.

Bent u geinteresseerd in onze Thatcham dienstverlening? Neem dan contact op met uw Accountmanager of
bel ons 0800 nummer. Dan maken we direct een afspraak.

PRO-rapportage 2¢ kwartaal 2016
Wij houden u op de hoogte over de afhandeling van de door u ingediende PRO-meldingen.
Hieronder ziet u de status van de ingediende PRO-meldingen over 2016 en 2015.
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In onderzoek (bij ABZ)
18,3%

diagram.

Over 2016 hebben wij tot en met het 2¢ kwartaal 120 PRO-meldingen in behandeling genomen.

Behandelde PRO:

In onderzoek (bij ABZ)
6.6%

Direct opgelost (door ABZ)
75.6%

Idi 2016 (Pei im: 1-7-2016)

Opgelost door PRO-groep
4.2%
Afgewezen door PRO-groep
0.0%

In onderzoek (bij PRO-
merkgroep)
9.2%

Direct opgelost (door ABZ)
68.3%

De status van de 271 in behandeling genomen PRO-meldingen over geheel 2015 is te zien in onderstaand

Behandelde PRO-meldingen 2015 (Peildatum: 1-7-2016)

Opgelost door PRO-groep
9.2%

Afgewezen door PRO-groep
0.7%

“=—__In onderzoek (bij PRO-
merkgroep)
7.1%
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3.0 |Planning nieuwe Audatex modellen

Personenauto’s:

Audi A1/S1 v.a 01/2015, Opel Movano chassis-cabine v.a. 05/2010,
Suzuki Celerio, Volvo S60 v.a. 06/2015

september -2016:

Motoren:

Vrachtwagens:

MAN TGS-TGX 4-asser

oktober -2016:

Personenauto’s:

Audi R8 coupé/spyder v.a. 03/2016, Ford Ka+, Kia Optima v.a.
09/2015, MINI MINI cabrio v.a. 03/2016, Nissan Navara v.a. 11/2015,
Suzuki Vitara v.a. 03/2015, Tesla Model X, Toyota Land Cruiser 150
v.a. 06/2015, Volkswagen Golf VII hatchback v.a. 08/2016

Motoren:

Vrachtwagens:

november -2016:

Personenauto’s:

Citroén E-Mehari, Hyundai i 20 Coupé, Kia Sportage v.a. 02/2016,
Land Rover Range Rover Evoque convertible,

Mercedes-Benz S-Class Maybach (Basic model),

Renault Talisman Grandtour, Renault Megane IV Estate,

Subaru Levorg, Subaru BRZ, Suzuki Baleno v.a. 05/2016,
Volkswagen Tiguan v.a. 04/2016, Volvo V60/ V60 Cross Country v.a.
04/2015

Motoren:

Vrachtwagens:

NB: De daadwerkelijke uitlevering van deze nieuwe Audatex-modellen is onder voorbehoud.

Deze Audatex Product Informatie is eigendom van ABZ®. De Audatex Product Informatie en de daarin vervatte informatie
is uitsluitend bestemd voor gebruik door gelicentieerde Audatex-gebruikers. Het ongeoorloofd gebruiken, kopiéren of
wijzigen van deze Audatex Product Informatie of delen daarvan is ten strengste verboden.
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